
 

wgkd.ZOOM-Lizenzen  
datenschutzkonform nutzen 

Stand: 19.04.2021 

In den Informationen zu Videokonferenzen vom November 2020 haben wir darauf hingewiesen, dass 
ZOOM im Bereich Datenschutz als problematisch eingestuft wurde und direkt bei ZOOM beschaffte 
Lizenzen nur noch bis zum Ablauf des Jahreszeitraums genutzt werden sollen. Diese Feststellung gilt 
weiterhin, Sie sollten daher die im Jahr 2020 beschafften ZOOM-Lizenzen nicht verlängern!  

Die Wirtschaftsgesellschaft der Kirchen Deutschlands (WGKD) hat mit der ECKD KIGST und der Firma 
Connect4Video einen Rahmenvertrag (RV) zu ZOOM-Lizenzen abgeschlossen. Dieser RV ermöglicht es 
nun wie bei drs.WebEx, ZOOM-Lizenzen von einem deutschen Betreiber in EU-Rechenzentren zu be-
treiben. Kombiniert mit einer speziellen Konfiguration der ZOOM-Lizenzen wird dabei für die ZOOM-
Videokonferenzen ein hohes Datenschutzniveau erreicht. 

Diese speziellen ZOOM-Lizenzen werden von der Firma Connect4Video als easymeet24 vertrieben, es 
ist aber zu 100% ZOOM. Diese RV-Lizenz wird in dieser Information als wgkd.ZOOM bezeichnet.  

Die wgkd.ZOOM-Lizenzen sind Business-Lizenzen und erlauben Videokonferenzen mit bis zu 300 Teil-
nehmern. Eine genauen Vergleich zu den anderen ZOOM-Lizenzen können Sie hier finden. Die Lizen-
zen werden als reine Business Lizenz (165 €/Jahr) und als Business Premium Lizenz (189 €/Jahr) 
mit Support angeboten.  

Bei der Business Lizenz erhalten Sie nur die Lizenz(en). Für die datenschutzkonforme Konfigurati-
on und das Anlegen von ZOOM-Lizenzen (außer dem Konto-Admin) sind Sie dann selbst zuständig 
und verantwortlich.  

Bei der Business Premium Lizenz übernimmt der Vertragspartner Connect4Video die daten-
schutzkonforme Konfiguration der ZOOM-Lizenzen und das Anlegen der ZOOM-Konten. 
Informationen zum genauen Umfang des Premium Support finden Sie hier. 

Die Lizenzen laufen immer bis zum 31.12. eines Jahres und verlängern sich automatisch, sofern sie 
nicht mit 3-monatiger Frist, also jeweils bis zum 31.09., auf das Jahresende gekündigt wurden. Unter-
jährig beauftragte Lizenzen werden anteilig abgerechnet. 

Der Vertrieb der wgkd.ZOOM-Lizenzen erfolgt ausschließlich über die ECKD KIGST GmbH. Für die 
Bestellung gibt es ab sofort ein Online-Formular, das Sie für Bestellung der Lizenz(en) ausfüllen müs-
sen. Anschließend erhalten Sie von der ECKD-KIGST eine Bestätigungsmail mit den eingegebenen 
Daten.  

Der Auftrag wird dann zur Abwicklung an Connect4Video weitergeleitet. Von dort erhalten Sie die 
Auftragsbestätigung und später die Rechnung. (Mit der Auftragsbestätigung erhalten Sie die AGBs 
und eine Datenschutzinformation der Connect4Video. Die aktuelle Fassung dieser Dokumente finden 
Sie auch hier.) 

ACHTUNG: Geben Sie bei der Beauftragung für die Lizenzen nur Mailadressen an, die noch nicht bei 
ZOOM für Lizenzen registriert sind. Bereits registrierte Mailadressen können nicht verarbeitet werden. 

Da die wgkd.ZOOM-Lizenzen von Ihnen selbst oder über den Premium-Support durch den Dienstleis-
ter verwaltet werden, müssen Sie dafür zusätzlich mit Connect4Video eine Vereinbarung zur Auf-
tragsverarbeitung abschließen. Eine entsprechende Vereinbarung können Sie bei Connect4Video per 
Mail anfordern. 

Bei weiteren Fragen zur Beschaffung der Lizenzen wenden Sie sich an den ECKD-KIGST Vertrieb, bei 
Fragen zur Arbeit mit ZOOM nutzen Sie bitte die dafür von ZOOM bereitgestellten Hilfeseiten.  

Die IT-Abteilung kann für die Videokonferenzlösungen keinen Support geben. 

Die jeweils aktuellen Infos finden Sie immer unter https://sensus.drs.de/loesungen/wgkdzoom/. 
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https://sensus.drs.de/fileadmin/data/pdfs/VideoKonferenz/VideokonferenzenNovember2020.pdf
https://www.connect4video.com/index.php/component/osdownloads/routedownload/easymeet24/tarif-unterschiede?Itemid=155
https://www.connect4video.com/index.php/component/osdownloads/routedownload/easymeet24/tarif-unterschiede?Itemid=155
https://www.connect4video.com/index.php/component/osdownloads/routedownload/easymeet24/premium-support?Itemid=155
https://my.churchx.de/Zoom
https://sensus.drs.de/loesungen/wgkdzoom/
mailto:vertrieb@eckd-kigst.de
https://support.zoom.us/hc/de
https://sensus.drs.de/loesungen/wgkdzoom/
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